Questions fréquentes

Si vous avez des questions a propos de n’importe lequel aspect de I’achat de I’installation ou du
nettoyage de votre plancher de bois franc notre section soutien regroupe notre éventail complet
de guides et de dépliants. Cette section-ci, la section FAQ, regroupe les réponses aux questions
les plus populaires de nos clients. Si par contre vous avez une question auquel vous ne trouvez
pas la réponse n’hésitez pas a nous envoyer un courriel a info@appalachianflooring.com et nous
vous répondrons sous peu.

Comment dois-je nettoyer mon plancher ?

Balayez ou passez I'aspirateur régulierement pour éviter que des abrasifs tels que le sable
n’endommagent votre plancher. N'employez jamais de cire, de détergents a base d’huile ou
autres produits d’entretien ménager pour nettoyer votre plancher préverni. lls risquent de ternir
I'éclat du plancher. Utilisez des produits d’entretien spécialement congus pour les planchers de
bois franc.

Puis-je coller le plancher au substrat?

Votre plancher des Appalaches doit étre cloué ou agrafé au sous-plancher.

Quel est le sous-plancher recommandé pour installer mon Plancher des Appalaches ?

Nous recommandons d’utiliser du contreplaqué ou des panneaux OSB.

Quelle doit-étre I’épaisseur de mon sous-plancher?

3/4 de pouce

Puis-je installer un Plancher des Appalaches dans mon sous-sol?

Il est déconseillé d’installer un plancher de bois franc dans un sous-sol. Il y a trop d’humidité.
Puis-je fermer le chauffage ou la climatisation lorsque je pars en vacances?

Absolument pas. Vous devez maintenir une humidité relative entre 35 et 55 %, et une
température moyenne entre 65 et 75 °F.
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Dois-je acclimater le plancher avant I'installation?

Oui, il est absolument nécessaire d’acclimater le plancher pendant 72 heures avant de I'installer.
Le plancher doit étre acclimaté dans la piece ou il sera installé.

Combien de temps dois-je attendre pour marcher sur le plancher aprés son installation?

Etant donné que votre plancher des Appalaches est préverni, vous pouvez marcher dessus
immédiatement apres son installation.

Que peut-il se produire si je laisse mes chiens courir sur le plancher?

Les Planchers des Appalaches sont trés résistants aux égratignures. Il est toutefois important de
noter qu’il n’existe aucun plancher de bois franc a I'épreuve des griffes d’animaux domestiques.

Comment éviter que les meubles n’abiment mon plancher?

Placez des feutres protecteurs sous les pattes des meubles pour protéger votre plancher.

Copyright © 2010 Appalachian Flooring

PLANCHERS

Atout prix Tt won momdle & vos pieds !




